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Anonim szolgaltatasokat igénybe vevoknek sz0l0 adatkezelési tajékoztato

Az adatkezel6 és az adatvédelmi tisztviseld alapadatai

név: Kék Pont Drogkonzultacidos Kézpont és Drogambulancia Alapitvany
cim: 1095 Budapest, Gat utca 25. 1/8

elérhetdség: info@ kekpont.hu, 0612157833

adoszam: 18231148-1-43

nyilvantartasi szam: 01-01-0006584

honlap: www.kekpont.hu

adatvédelmi tisztviseld (2022. julius 1-t6l): Dr. Sasvari Andrea
cim: 1095 Budapest, Gat utca 25. 1/8
e-mail: asasvari@t-online.hu

1. A tajékoztato célja
Ezt a tajékoztatot azért készitettiik, hogy On lassa, hogy az alapitvany szolgaltatasainak igénybe
vételekor milyen tipust adatai keriilnek hozzank és milyen célbol. A tajékoztatoban leirjuk,
hogy hogyan hasznaljuk az adatait, kinek, milyen adatidt, miért tovabbitjuk. Arrol is
tajékoztatjuk, hogy a nekiink atadott adataival kapcsolatban milyen jogai vannak.
Kérjiik, olvassa el ezeket figyelmesen, €s ha valamit nem ért, kérdezze meg kollégainkat!

2. Milyen szolgaltatas igénybevevé csoportba tartozik On az alapitvany szempontjabol?

v" Ha On az online konzultacios feliiletet, szabadidds programjainkat (pl. golf) veszi igénybe,
terapias vagy ¢élmény csoportba jar hozzank, Szaraz November vagy Tépdzar
kampéanyunkban vesz részt, akkor anonim szolgaltatast hasznal.

v' Anonim_egvéni_tanacsadist vesz igénybe, ha egy-egy kiilsd helyszinen, esemény
alkalmaval kapcsolatfelvételre, érdeklddésre szolgald konzultaciot keres fel, illetve
tipikusan ide tartozik a jogi tanacsadasi szolgaltatasunk.

v Ha On szerhasznald, més addikcioval vagy pszichiatria betegséggel kiizdd, vagy ilyen
személy hozzatartozdja, és (elsGsorban) egyéni konzultaciora jar, vagy szeretne jarni
hozzank, akkor ugynevezett kozosségi ellatist vagy egészségiigyi szolgaltatist vesz
igénybe.

Ha anonim szolgaltatast vesz igénybe, ez a tdjékoztatdo Onnek szol. Ha kozdsségi ellatast
vagy egészségiigyl szolgaltatdst vesz igénybe, kérjikk, olvassa el az errél szolo
tajékoztatonkat!

3. Milyen szolgaltatasoknal milyen adatokkal dolgozunk?
Anonim szolgaltatasainkban semmilyen személyes adatot nem kériink, nem tarolunk, nem
kezeliink, és nem hasznalunk fel.
Kérjiik, hogy szolgaltatasaink igénybe vételekor vegye ezt figyelembe, és ne kozoljon
(mondjon, irjon, kiildjon) magarol személyes adatot!
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a) Szabadidds csoportok, események, terapias €s élményterapids csoportok, csalddterapia

v’ Személyes adatot nem kériink,

v' ugyanakkor ezeken a feliileteken egyes esetekben jelenléti ivet kell vezetniink. Ennek oka,
hogy a szolgéaltatast finansziroz6 palyazat eldirja ezt, a résztvevoi 1étszam igazolasa céljabol.
Javasoljuk, illetve kérjiik, hogy ilyen esetben sajat neve helyett a csoportban jeligét
hasznaljon a sziikséges adminisztraciohoz! Ez lehet egy fiktiv név, vagy névre nem hasonlito
sz00sszetétel is.

v Egyéb személyes adatot a csoportokon hivatalosan nem kériink. Minden egyéb
adatforgalmazas a csoporttagok, mint az alapitvanytol fliggetlen k6zosség ligye, azok
kovetkezményéért az alapitvany feleldsséget nem vallal.

v’ A csoportok tematikaja gyakran a résztvevOk egészségi problémajara épiil, ezért ezekrdl a
csoporttagok nyiltan beszélnek, beszélhetnek. Ezért a csoportokban a hang- vagy képfelvétel
készitése tilos, irasos feljegyzést sem készitiink. A csoportok alapszabalya az, hogy egymas
ilyen titkait megdrizziik. Ezért, és mivel személyes adat sem kotddik a probléméhoz, a
csoporttagok ¢€s problémaik nem visszaazonosithatoak. Az elhangzottak — ha minden
csoporttag betartja a titoktartas szabalyat — nem jutnak ki a csoport korébdl. Kérjiik, hogy
sajat és tarsai adatainak védelme érdekében On is iigyeljen a titoktartasi szabaly betartasara!

b) Az online tanacsadas és a Tépdzar kampany soran teljes egészében anonim online feliileteket
hasznalunk.

Ezeken a feliileteken az On anonimitdsanak megérzése az On érdeke és feleldssége is! Ezért a
kovetkezdket kérjiik:

v Az online tanacsadasban a levelezés fiktiv, kizardlag erre a célra létrehozott mélcimmel
torténjen, illetve a tandcsadasban vagy a kampanyokban a cset- és forumfeliiletekre is fiktiv,
ugynevezett nick névvel jelentkezzen be! Minden csetnevet és mélcimet fiktiv cimként
(jeligeként) kezeliink.

v" Kollégaink nem kérnek az online konzultacio soran semmilyen személyes adatot. Jeligéjétol
védetten nyugodtan beszélhet magardl, problémajardol. Az egészségi allapotara vonatkozo,
kiilonleges adatok az On személyes adatai nélkiil semmi moédon nem teszik Ont
beazonosithatova.

v’ Kérjiik, igyeljen arra, hogy ne kiildjon semmilyen személyes adattartalmat sem levelezésben
(levéltorzsben vagy csatolméanyként), sem a csetszobaban vagy forumon! Ha ahhoz, hogy a
megfeleld segitséget megkapja, sziikséges szerzOdést vagy egyéb iratot mutatnia, kérjik,
hogy azt vagy a személyes adatok kitakarasaval kiildje, vagy jelentkezzen anonim személyes
tanacsadasra (pl. jogsegély)!

v’ Kiilonosen tigyeljen ra, hogy ne k6z61jon online feliileten (még jeligével sem) magarol olyan
adatot, amiben magat biincselekmény elkovetésével vadolja!

v Kérjiik, vegye figyelembe, hogy amennyiben valamely online konzultacids levélben
személyes adatot kozol (akar csak valodi nevét és elérhetdségeit is), kolléganknak a levelet
torolnie kell, arra érdemben nem valaszolhat. Ez esetben kizardlag a levél torlésérdl szolo
értesitést fogja megkapni.

v' Amennyiben cset vagy forum feliileten kozol Onmagardl személyes adatot, azt
automatikusan nem toroljiik. Az adatot nem adjuk tovabb, de annak harmadik személy (mas
forum vagy cset felhasznal6) altali felhasznalasaért felelosséget sem vallalunk. Kérjiik, ha
toroltetni szeretné az adatot, irdsban jelezze ezt nekiink! Ez esetben a lehetd legrovidebb
1don belill torolni fogjuk az adatot. Vegye figyelembe, hogy ez esetben az adat torlése

crer

Ezért ezt kdvetden a cset vagy forum feliileten ujra kell majd regisztralnia, és nem fogja latni
korabbi tevékenységét.
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v Ha sziikségesnek és lehetségesnek tartja, hogy a konzultacio soran On a konzultans szdmara
személyes adataival beazonosithatd legyen, javasoljuk, hogy inkdbb kozosségi
szolgaltatasainkat vegye igénybe az anonim onilne konzultacié vagy csetszoba helyett!

c) A Szaraz November kampany elsésorban Facebook feliileten zajlik.

v’ A kampanyhoz résztvevéként sajat Facebook profiljaval csatlakozhat. Ez esetben kizarolag
az eseményen vald részvételt jeloli vissza, igy értesitéseket fog kapni az esemény tovabbi
fejleményeirdl, részleteirdl. Azt, hogy ezt ismerdsei koziil ki 14tja, On hatarozhatja meg, sajat
Facebook profiljanak beéllitasain keresztiil. Ezekrdl a Facebook bedllitasai korében, illetve
az oldal adatvédelmi tajékoztatdjaban olvashat részleteket.

v’ Az eseményhez valo csatlakozassal alapesetben az alapitvany munkatarsai vagy harmadik
fél a nevén kiviil kizarélag olyan adatot fognak megtudni, amit On kozdl magarol, vagy
engedélyez szamukra a profil beéllitasai kozott. A kampannyal kapcsolatosan alapesetben
adatokat nem gytijtiink a Facebookon keresztiil. Ha esetenként, kutatasi céllal erre keriilne
sor, az esemény oldalan adunk tajékoztatdst a kutatds céljardl, az onként csatlakozni
kivanoktol pedig tajékoztatasuk utan hozzajarulast kériink az adatkezeléshez.

v A kampanyhoz jelenleg egy zart Facebook csoport tartozik. A csoport nem az alapitvany
felligyelete alatt all, azt olyan maganszemélyek hoztak 1étre €s ellendrzik, akik részt vettek
az elsé Szaraz November kampdnyban. A csoport zart, tartalma csak a tagok szamara
elérhetd, a taggd valast, a Facebook altalanos szabalyai szerint, a csoport 1étrehozditdl kell
kérni.

v’ Ne feledje: azzal, hogy a Szaraz November kampanyhoz csatlakozik, On nem allit magarol
az egészségi allapotara nézve negativ tényt, hiszen a kampany célja a mértékletes fogyasztas
népszertsitése. Ha mégis aggalya tdmadna, azt javasoljuk, hogy fiktiv néven (jelige)
csatlakozzon!

4. Milyen adatokkal dolgozunk az anonim egyéni tanacsadas hasznalatakor?

Az anonim egyéni tanacsadasban semmilyen személyes adatot nem kériink, nem tarolunk, nem

kezeliink, és nem hasznalunk fel.

v" Ugyanakkor el6fordulhat, hogy a szolgaltatast palyazati forrasbol finanszirozzuk, emiatt
sziikséges az igénybe vevOk létszaméanak igazolasa. Ehhez, ahol lehet, anonim, csak
statisztikai adatokat (pl. megjelentek neme, kora stb.), létszamot, aranyokat rogzitd
elszamolo lapot haszndlunk. Ahol erre nincs mod, és jelenléti ivet sziikséges vezetni a
palyazati elszdmolds miatt, ott mas anonim szolgaltatasokhoz hasonldan jarunk el.

v’ Azaz: javasoljuk, illetve kérjiik, hogy ilyen esetben sajat neve helyett jeligét hasznaljon a
sziikséges adminisztracidohoz! Ez lehet egy fiktiv név, vagy névre nem hasonlitd
sz00sszetétel is.

v" Esetenként sziikség lehet arra, hogy a tanicsadas sikere érdekében a szolgaltatast igénybe
vevo személyes €s/vagy kiilonleges adatokat osszon meg a szolgaltatast nyujto kollégankkal
(pl. jogi tanacs kérése). Ez esetben azt kérjiik, hogy elektronikusan ne kiildjon, illetve papir
alapon ne hagyjon személyes vagy kiilonleges adatokat tartalmazo iratot kolléganknal!
Tanacsad6 kollégdinkat titoktartds koti, a tandcsadasi alkalmakon elhangzottakrdl nem
beszélhetnek, ezért személyes ¢€s kiilonleges adatai biztonsagban vannak.

v Kérjiikk, vegye figyelembe, hogy amennyiben valamely, a tanicsadishoz kapcsolddo
levélben személyes vagy kiilonleges adatot k6zol, kolléganknak a levelet tordlnie kell, arra
érdemben nem valaszolhat. Ez esetben kizarolag a levél torlésérdl szolo értesitést fogja
megkapni. Illetve, amennyiben kollégank a tanacsadas kapcsan személyes vagy kiilonleges
adatokat tartalmazé papir alapt iratot kap Ontdl, azt meg kell semmisitenie, nem
hasznalhatja fel. Az irat megsemmisitésérdl jegyzokonyvet vesziink fel.
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A személyes adatok kezelésével kapcsolatos érintetti jogokat az Adatvédelmi Szabdlyzatunk
részletezi. A szabalyzatot megtalalhatja a honlapunkon a Nyilvanossdg meniipontban. A
szabalyzat ambulancidinkon nyomtatott formadban is rendelkezésre all, azt kollégdinktol,
helyben val6 olvasasra elkérheti, az értelmezéshez kérje kollégaink segitségét!

Budapest, 2022. 4prilis 20.

Erdélyi Tea
ligyvezetd igazgato



