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1 VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Kék Pont Alapitvany alapitdsa oOta a szenvedélybetegségekkel kiizdd emberek ¢és
hozzatartozoik segitését végzi. Feladatunk nem csak a kliensek és hozzatartozok kezelése,
hanem a szerhasznalattal kapcsolatos szakmai és tarsadalmi diskurzusban valo részvétel, az
eloitéletek ¢és a stigmatizacid olddsa. Ezért allamilag finanszirozott, szocialis ¢és
jarobetegellatasbol allo fotevékenységiink mellett projektek, oOnkormanyzati ¢€s céges
egylttmikodések, illetve egyéni és kozosségi adomanyokbol finanszirozottan egyéb
szakiranyt tevékenységeket is végziink. fgy timogatjuk a felépiild kozosségeket, tajékoztatod
eldadasokat tartunk a szerhasznalattal veszélyeztetett csoportok, és oktatasokat a veliik
foglalkoz6 szakemberek részére. Lakossdgi mértékletesség kampanyokat, szakmai
eseményeket szerveziink, és részt vesziink a szakmai utanpotlds nevelésében, a szakiranyu
adatgytijtésben és kutatasban is.

Alapitvanyunk haromféle kliensellatassal foglalkozik:

1. jarobetegellatas
2. alacsonykiiszobii ellatas
3. kozosségi ellatas

Az esetek 2023. évi, ellatasi formak kozotti megoszlasat az 1. dbra mutatja.

1. dbra: Az esetszdmok megoszldsa az elldtdsi formdk kozétt, 2023

m jarobetegellatdas = alacsonykiszob( ellatdas = kozosségi ellatas

Forrds: sajat szerkesztés

A 2022-t6l beveztett szakmai program protokollja szerint a kdzosségi ellatdsban megjelend
kliensek mindegyike legalabb egy alkalommal orvosi allapotfelmérésen vesz részt — orvos vagy
feliigyelete alatt szakpszicholdgus végzi.

Alapitvanyunk harom, a szenvedélybetegeket célzo, kozdsségi szocialis szolgaltatasban 2023
évben Osszesen 642 klienst latott el, ez az elézd évi 132%-a. Osszesen 5607 konzultaciot
végeztiink, ami az el6z06 évi 104%-a. A kozosségi ellatasban résztvevo kliensek keriiletenkénti
megoszlasat a 2. abra mutatja.



2. dbra: Ké6zosségi elldtds klienseinek megoszldsa ellatdsi tertiletenként (n=642 o)

m ||l. kerlilet = VIII. kerllet IX. kertlet

Forrdas: sajat szerkesztés

A kozosségi szolgaltatast igénybe vevok pszichiatriai, pszicholdgiai, addiktologiai egyéni
konzultacidt, hozzatartozdi csoportos konzultaciot és jogsegély szolgaltatast vettek igénybe. Az
elmult évekre jellemzd tendenciaként 2023-ben is nétt az dnkéntes jelentkezdként érkezd
ellatottak szama, mikozben az elterelésre érkezoké csokkent — a VIII-IX. keriileti ellatast
kizarélag onkéntesen jelentkezok vették igénybe. Stagnalt a jogsegély szolgaltatas iranti igény,
a hozzatartozok szémdra pedig 2023-ban Fdvarosi tdmogatassal tobbféle szolgaltatast is
kinaltunk. Igy személyes és online hozzatartozoi csoportot, anonim, online konzultaciot,
relaxacios csoportot. A projektben bovitettiik a sziiloknek €és szakemberek sz6l6 informécios
képzések korét, illetve kliensedukacids anyagokat dolgoztunk ki, amiket 2024-t6] hasznalunk
majd. E mellett az év nagyobb részében visszaesés megeldz6 csoport is miikkddott, szintén a
Fovérosi tamogatast projektbdl.

Alacsonykiiszobii szolgaltatasokat a III. és a IX. keriiletben folytatunk, azokat 2023-ban 1670
f6 vette igénybe, ez az el6z0 év bazisan 10 szazalékpontos boviilést jelent. A jarvanyiigyi
idészakban kialakitott online szolgéltatdsaink az igénybevétel kb. 20%-at teszik ki, 2022 6ta
ismét a személyes alapu megkeresések és kozosségfejlesztés dominalnak.

Jelen beszamolo elsé része a jelen helyzet értékelését és megoldasi javaslatainkat tartalmazza.
A masodik fejezet a K&k Pont Alapitvany tevékenységeit mutatja be altalaban, kitérve az elmult
évek tendencidira, a 3-5. fejezetek a Gat utcai és Békasmegyeri ambulancidk 2023. évi
tevékenységeit, illetve a Kék Pont szakmai innovacioval dsszefiiggd tevékenységeit mutatja be.

2 A SZENVEDELYBETEGSEGEK PROBLEMAJAROL

A szenvedélybetegségek, az addikcidés problémak a magyar tarsadalomban alsagosan és
ellentmondasosan kezelt jelenségek. Mikdzben nagy az alkoholfogyasztas elfogadottsaga, sot
az alkoholfogyasztasra buzdité lizenetek is mindennaposak, a problémaivas megjelenésével az
addigi fogyaszté6 megbélyegzetté valik. Nehezen jut megfeleld egészségiigyi, szocialis vagy



mas segitséghez. A tomeges problémas szerhasznalat hatdsai nemzetgazdasagi szinten is
jelentkeznek és a kozbiztonsagot is veszélyeztetik. Ez a tarsadalom kozérzetét, hangulatat,
szolidaritasat is negativan befolyasolja.

A kabitoszer haszndlok tarsadalmi elutasitottsadga a legnagyobb a tarsadalmilag nemkivanatos
csoportok koziil. A kabitdszer fogyasztast 6vezd tarsadalmi diskurzus — a kirekesztésen €s a
stigmatizacion keresztiil — alapvetéen az egyén hibajaként éllitja be a jelenséget. gy a
kabitoszer-problémakkal kiizd6 egyének és csaladtagjaik nem motivaltak a kezelésre. A moralis
itéelkezés a szakemberek szdmara is nehézz¢é teszi a “jozan”, azaz értékitéletek helyett a
probléma gyokereire és a lehetséges megoldasokra koncentralé tarsadalmi diskurzust.

A magyar tarsadalom az elmult évtizedben a kabitdszer-problémara fokoz6do kriminalizécioval
reagalt, mikozben a kébitdszer-probléma kezelésére hivatott allami kozigazgatasi csucsszervek
(pl. nemzeti kabitdszeriigyi koordinacid) allamigazgatdsi és szakmai presztizse és a
rendelkezésre allo allami pénzalap is jelentdsen csokkent. Erre az iddszakra esik az qj
pszichoaktiv anyagok (herbal vagy biofti, kristdly vagy penta) megjelenése, ami teljesen
megvaltoztatta a drogpiacot. A kébitoszer-probléma mindségi atalakulédsa és az azt menedzseld
intézményrendszer leéplilése parhuzamosan haladt. Mindennapossa valtak a média altal
felkapott utcai jelenetek, amik a tarsadalmi elditéletességet novelik, €s a szolidaritast
csokkentik. Ez a megbotrankoztato, otromban tréfas, de mindenképpen elutasito stilus valt a
drogproblémdk bemutatasanak szinte kizarolagos forméajava.

A tisztanlatast neheziti, hogy Magyarorszdgon jelenleg a szerhasznalattal, igy az illegalis
szerekkel kapcsolatos kutatisok igen szorvanyosak. Altalanos adatokkal a Nemzeti
Drogfokuszpont éves jelentései szolgdlnak. A Fokuszpont csak Osszegylijti az ellatoktol a
meglévo adatokat, nincs lehetdsége arra, hogy egy-egy foldrajzi teriiletre vagy részproblémara
fokuszalo strukturdlt adatgyljtést végezzen. Az elérés problémai miatt igy éppen a
veszélyeztetett, tobbszordsen hatranyos helyzetli csoportokrél tudunk a legkevesebbet. Az
addiktologiai kezelésbe keriiltek orszagos adataibol kidertil, hogy:

e asulyosan addiktiv drogokat hasznalo6 kliensek (amfetamin, heroin, MDMA — Ecstasy
hasznalok) a kannabisz-hasznaloknal joval kisebb aranyban jelentek meg a
kezel6helyeken.

e alacsony az Onkéntesen jelentkezOk aranya, még a kannabisz-hasznalok 87%-a is
kabitoszerrel 6sszefiiggd blincselekmény miatt jelent meg a kezelésben.

e a herbal, biofli, kristaly hasznaldk alig jelentek meg az ellatdsban. Részben, mert a
fogyasztok nem motivaltak, nem keresik a kezelést, részben a kezeldrendszer nem képes
elérni 6ket, a szamukra megfeleld szolgaltatast nyajtani.

A szakértdi becslések és a szorvanyos kutatdsok szerint ez a fogyasztdsban az ujtipusu
pszichoaktiv szerek (UPSZ) vezetnek ma Magyarorszagon ¢és Budapesten. A hasznalok
els6sorban tobbszordsen hatranyos helyzetli, marginalizalddott, alacsony iskolai végzettségii
személyek. Szerhasznalatuk motivacidja a talélés. Ebben kiilonboznek a tobbi, elsdsorban
rekreédcios hasznalotol. Veliik addiktologiai kapcesolatfelvétel szinte egyaltalan nem torténik.
Korabban a tlicsere programok érték el ezt a populaciot, jelenleg, eseti jelleggel, a hajléktalan-
ellatasban jelennek meg. Kozbiztonsagi szempontbdl koziiliik kertilnek ki a leginkébb lathato
szerhasznalok. Korlikben, a korabbi injekcidos hasznalat helyett, a szippantas €s a folidzas
aranya nott meg.



3 A KEK PONT

1996-ban alapitottuk meg a Kék Pontot. Akkor ugy itéltik meg, hogy Magyarorszdgon
hidnyoznak az olyan intézmények, ahol komplex moddon, egy intézmény keretében,
Osszehangoltan nyujtanak egészségiigyi, szocidlis és jogi szolgéltatdsokat a pszichoaktiv
szerhaszndlo klienseknek. Lattuk, hogy a szerhasznalokat nem lehet pusztdn orvosi esetként
kezelni, hiszen sokféle probléméjuk lehet, amivel foglalkozni kell. Valljuk, hogy nem
»gondozni” kell ezeket a klienseket, hanem a felépiilésiiket segiteni, tamogatni Oket a jobb
¢letmindségiik elérésében. Az alapitaskor is igy gondoltuk, hogy ha egy szerhaszndlé nem
akarja abbahagyni a szerhasznalatot, akkor is foglalkozni kell vele, csokkenteni a szerhasznalat
artalmait. Igy hoztuk létre a Kék Pont Alapitvanyt. Onkénteseinkkel egyiitt kozel 50
munkatarsunk dolgozik a két drogambulancidankon, a prevencids programokban és az
artalomcsokkentd kezdeményezéseinkben.

2015-t61 a Kék Pontnal meghatdrozova valt a felépiilési szemlélet. A felépiilés az egyén jozan
¢letét jelenti: nem pusztan a szermentességet, hanem az ¢€letvitel egészére, az életmindségre
kiterjedé javulast, fejlodést. Jelenti az egészség holisztikus megkozelitését, az egyénnek a
kozosségben elfoglalt helyzetének valtozasat. A felépiild visszaadja a torddést annak a
kozosségnek, amelynek artott a szerhasznalatdval. Megnd a kolcsonds segitséget nyujtod
kozosségek szerepe.

Misszionk:

Egy éltalunk megédlmodott jovében az emberek nagyfoku dnismerettel és nyitottsdggal néznek
szembe a szenvedélyek okozta kihivasokkal és elsajatitjdk a mértékletesség erényét. A Kék
Pont célja, hogy a problémas szerhasznalat tarsadalmi jelenségével foglalkozva eldsegitse egy
befogadd és produktiv tarsadalom megszervezodését.

4 A SZERHASZNALOK ES HOZZATARTOZOK ERDEKEBEN VEGZETT
TEVEKENYSEGEINK A 2021-2026-0S STRATEGIAI CIKLUSBAN

Tevékenységeinket jelenleg két telephelyen végezziik. A szenvedélybetegek kozosségi ellatasa
tevékenység az egész fovarost lefedi, elsésorban a III., VIII. és IX. keriiletre koncentral. A
tevékenység keretében elsdsorban Onkéntesen jelentkezd szerhasznalok szamdara egyéni
konzultacidt nyujtunk. Ezt a hozzéatartozok szamara nyujtott konzultaciok, illetve az elterelés
egésziti ki. A szenvedélybetegek alacsonykiiszobli ellatasa tevékenységiink a III. és IX.
kertiletre fokuszal. Ennek keretében a szakemberek érzékenyitését célzo és a megkeresd munkat
tamogatd informacios eldadasokat tartunk. A veszélyeztetett fiatalok szamara prevencios célu,
a felépiilok szamara tdmogatd kozosségeket szerveziink. 2017 ota miikodik anonim online
konzultéacios feliiletiink. A fenti szocialis ellatdsokat kezdettdl fogva megalapozza és tamogatja
egészségligyl ellatasunk. Szenvedélybetegek ¢€s csaladtagjaik részére addiktologiai
jarobetegellatast jelenleg II1. és IX. keriileti ambulancidinkon kinalunk.



4.1 Alacsonykiiszobu szolgaltatasok

A program altal érintett célcsoportok a IX. és III. keriiletben €16, vagy ott tartdzkodo
szerhaszndlok, a fiatalkoruak, akik nem droghasznaldk, de életkoriillményeikbdl addddan
veszélyeztetettnek tekinthetdek, el6zéek hozzatartozoi, illetve a veliik foglalkozé szakemberek.
A program altal nytjtott, tipikus szolgaltatasok:

o Megkeres6 munka, rendelkezésre allas és kapcsolattartas: ezzel elsdsorban a
rejtdzkodo, problémas droghasznalok, droghasznald csoportokat kivanjuk elérni, illetve
a problémas hasznalattal veszélyeztetetteket, a probléma kialakulasanak megelézése és
a problémas hasznalat korai felismerése érdekében.

o Informacionyujtas: kezelOhelyekrdl, szocialis és egészségiigyi ellatasokrol, jogi
helyzetrdl, a drogok fajtairol, hatdsmechanizmusukrol, hasznalatuk rovid és hossza tava
veszélyeirdl, lehetséges varatlan kovetkezményeirdl stb. Online vagy személyes
beszélgetés, illetve kiadvanyok segitségével torténhet.

e Tanacsadas, pszichoedukacio: artalomcsokkentés, kriziskezelés vagy magasabb
szintl, illetve mas formdju (pl. korhazi) ellatasba iranyitas céljaval torténhet, specialis
formaja a jogsegély, a szerhasznélattal 6sszefliggd jogi (renddrségi, birdsagi) ligyek
kezelésének segitése. Tanacsadas online vagy személyes forméban nyujthatd. A
pszichoedukacios tevékenység korébe tartozik a hozzatartozoi, a visszaesés-megeldzesi
¢€s az egy¢b, nem terapias célu, anonim csoport.

o Kozosségépito programok szervezése, felépiilési kozosségek generdldsa és
tamogatasa.

4.2 Prevencio

A prevencios szolgaltatasok terén a hagyomanyos iskolai prevencios foglalkozasokat 2007-tdl
elobb a sziiloket is bevond programok, 2015 utan a fiatalokkal foglalkozo szakemberekre
fokuszalo programok valtottdk fel. A hangsuly jelenleg is a veszélyeztetett csoportokkal
foglalkozd szakemberek képzésén van, annak érdekében, hogy ezek a szakemberek a
prevencios tevékenységet a mindennapi munkaban végezhessék. Jelenleg személyes formajua
képzésen két akkreditalt szakember tovabbképzésiink érhetd el, e mellett egy tdjékoztato jelleg
képzés online és személyes formaban, illetve egy akkreditdlt e-learning képzés all
rendelkezésre. A prevencidos  jellegi  tevékenység  masrészt a  lakossagi
mértékletességkampanyokban érhetd tetten, amelyek célja a tartds és mértékletes dromforras
¢lvezet eldsegitésével a problémas fogyasztds kialakulasdnak megeldzése. Legfontosabb
mértékletesség fokuszu kampanyunk a Szaraz November, e mellett 2022-t6]1 egész éven at
kinalunk eszkozoket, informécidkat a mértékletes Gromfogyasztas jegyében.

4.3 Jarobetegellatas

A jarobetegellatas a felépiilést tamogatd szolgaltatasok soraban az ellatdsi folyamat elején
helyezkedik el. Minden hozzéank keriil¢ szerhaszndlati vagy viselkedési zavarral jelentkezd
klienst szakorvos vagy szakorvos jovahagyasaval szakpszichologus vizsgidl meg (eldzetes
allapotfelmérés). Ezt kovetden iranyitjuk a klienst a szdmara megfeleld egyéni és/vagy
csoportos ellatasba a kozosségi ellatas keretein beliil. Az allapotfelmérés eredményének



fliggvényében szakorvosi ellatasra tartosan is sor kertilhet, akar 6nalloan, akar a mas szakember
(pl. addiktolégiai konzultds, pszicholdégus stb.) altal nyujtott ellatas kiegészitéseként.
Szakorvosi ellatasra, sziikség szerint, a méas szakemberrel végzett folyamat barmely pontjan
lehetéség van. Ilyen esetben, ha a kliens problémai, sziikségletei ezt indokoljak, a mas
szakember jelez a szakorvosnak, igy torténik meg a kliens szakorvosi vizsgalata. Ezt kdvetden
a kezelés a szakorvos javaslatanak megfelelden valtozik: kiegésziilhet eseti vagy rendszeres
orvosi felligyelettel, konzultaciokkal.

Jardbetegellatasunkat elsésorban szenvedélybetegek, masodsorban hozzatartozoik veszik
igénybe, elsddlegesen egyéni konzultaciok formajaban. A szolgaltatas a tarsadalombiztositassal
rendelkezOk részére téritésmentes, III. és IX. keriileti ambulanciankon, harom f6 pszichiater,
addiktologus szakorvos altal biztositott. Orvosaink jelentds tapasztalattal rendelkeznek a
rehabilitdciés intézménybe vald bekeriilést segitd eldgondozasban, a visszaesés
megelézésében, illetve a kettds diagndzisu kliensek tartos kezelésében is.

4.4 Felépiilést célzo, kozosségi szocialis ellatas

A szakorvosi vagy szakorvos altal feliigyelt szakpszichologusi allapotfelmérést kdvetden a
szocialis szolgaltatas keretében nyujtott kozosségi ellatasba keriilnek. Ez az ellatas lehetdséget
ad a legalis ¢s illegalis drogokat hasznalo6 kliensek szdmara, hogy egy jol tervezett segito-kliens
kapcsolatban épitsék dnmagukat. Az egyéni esetmunkat gyakran csalddgondozas egésziti ki,
nagy hangsulyt fektettiink az orvosi és terapids beavatkozasok utdn az utdgondozasra. Az ellatés
elsdsorban egyéni konzultiaciok alkalmaval torténik, a tarsadalombiztositassal rendelkezdk
szamara téritésmentesen elérhetd. A konzultaciokon a szerhasznalattal, viselkedési addikcioval
kozvetleniil Osszefiiggd kérdéseken tal a kliens életvitelével kapcsolatos, stresszt okozd
tényezok koziil tobb is szdba keriil. Az egylittmiikodés 6 célja a kliens célelérésének segitése
a jobb ¢letmindség érdekében.

4.5 Hozzatartozok szamara nyujtott szolgaltatasok

A szilil6i és mas hozzatartozoi konzultacid szervesen kapcsolodik a Kék Pontban folyo
gondozd-gyogyitd tevékenységhez. A szolgaltatdsok a sziilok és mas hozzatartozok mentalis
egészségének javitasat, a problémas szerhasznaldval vald kapcsolatuk tisztazasat, az addiktiv
viselkedés hatterének mélyebb megértését és redlisabb értékelését, valamint ezzel dsszefliggd
problémakezelésiik javitasat célozta. Egyéni konzultaciot, téritésmentes formaban kizardlag a
szolgaltatasi kapacitas 30%-aig, elsdsorban a hozzank jaré kliensek hozzatartozoi szaméra
nyqjtunk, hozzatartoz6i csoportunk anonim, téritésmentes formdban, az alacsonykiiszobu
ellatas keretében érheté el. Esetenként, adomany vagy projekt finanszirozasban par és
csaladkonzultaciora, és tematikusan vagy célcsoportra fokuszalt hozzatartozoi csoportok
szervezésére (pl. kamaszcsoport, n6i csoport...) is lehetdségiink van.

A csoportba jelentkezd hozzatartozok a hozzatartozoi csoport vezetdjével vesznek részt
elésziirésen, ezt kovetden keriilnek a csoportba. Amennyiben a hozzétartozonak késébb egyéni
terapiara vagy szakorvosi segitségre van sziiksége, a csoport vezetdje a jarobetegellatasba,
allapotfelmérésre irdnyitja at.



5 A SZOLGALTATASOK IGENYBE VETELENEK ELOZO IDOSZAKBELI
TAPASZTALATAI SZAMOKBAN

A fejezet a két telephelyen miikddd, Gsszesen 6t szocidlis szolgaltatas igénybe vételének valtozo
tendencidit elemzi a 2010-es évek masodik felétdl, kitérve a jarvanyiigyi helyzet okozta
valtozasokra és a legfrissebb, Osszesitett adatokra.

5.1 A szolgaltatasok igénybe vétele a 2010-es évek masodik felében

A VIII-IX. keriileti szenvedélybeteg ellatasnak helyet ado Pesti Felépiilési Kozpont 2013-16
kozott atlagosan évi 135 0j droghasznald klienst fogadott a jarobetegellatasban és a szocialis
ellatasban, ez a szam 2017-20 kozott 200 fére emelkedett. Az el6zd években regisztralt
kliensekkel egyiitt igy 2017-ig évente kozel 300, ezt kdvetden 400 droghasznalé klienst lattunk
el. A szerhaszndlokkal és a hozzatartozokkal éves atlagban tobb mint 2400 talalkozas (terapids
alkalom, konzultacio, csoportfoglalkozéas stb.) torténik. Jelentdsebb forgalomcsokkenés
minddssze 2011-2012 kozott volt megfigyelhetd, amikor a finanszirozast atalakitottak. A 2017-
ben kialakult vardlista 2018-ra 4llandova valt.

A III. keriileti telephelyen miikodé Budai Felépiilési Kozpont jardbetegellatasa és szocialis
ellatasa 2006-15 kozott atlagosan 100 0j droghasznalo klienst fogadott. Az el6z6 években
regisztralt kliensekkel egyiitt ebben az idészakban atlagosan évente kozel 200 droghasznalod
klienst lattunk el, a szerhasznaldkkal és a hozzatartozokkal éves atlagban kdzel 1700 kontaktust
tortént. A rovid ideig tartd forgalomcsokkenés 2012 utan itt is megfigyelheté volt, majd a
kliensszam meredeken emelkedett, a 2016-19-es idOszakra az éves kliensszdm megduplazodott,
ezen belill atlagban 3,5-sz0rdsére nott az 1j, felére csokkent a tartos kliensek szama.

5.2 A 202021-es jarvanyiigy helyzet tapasztalatai

A jarvanyligyi helyzet hatdsait két szempontbol, a kliensek és a munkatarsak oldalardl is
érdemes elemezni. Bizonyos klienscsoportok szamara a karantén eldrelépést jelentett. Lett tér,
1d6 belevagni a jézansagba, jobban tudtak strukturalni magukat, és igy tobb az elhatarozas a
szerhasznalat elhagyésa iranyaba, ami sikeres is. A 2020-21-es, 0j jelentkezdk egy része a fenti
motivacid mentén érkezett az év sordn, tovabbi résziik a koronavirussal valamilyen
Osszefliggésben (krizis, visszaesés). Ezzel egyiitt tapasztalhatd, hogy a felépiilok 6nallobbak,
hiszen nem lehet minden problémaval az ambulancidra berohangalni és segitséget kérni, igy a
kisebb problémaikat onalloan megoldjak, ami az én-hatékonysdgot noveli. Ez a jozansag
megtartasaban fontos katalizator. E mellett 2020-21-ben olyanok is konzultacids, terapias
kapcsolatba keriiltek, akiknek a hagyomanyos ellatasi forméban erre nem volt lehetdségiik
(€letteriik, idobeosztasuk, munkajuk miatt). Az online forma megkonnyitette az olyan esetek
ellatasat is, amikor a tiinetek gyakori, akar napi szintli monitorozdsara és intervenciora volt
sziikség, pl. krizisek esetén vagy gyodgyszeresen kezelendd alkoholelvonédsban. Ezzel egyiitt az
online ellatas szdmos kliensnek okozott technikai problémat: az alacsonyabb iskoldzottsagu,
iddsebb kliensek nem jol vagy nem szivesen haszndljak az eszkozoket, az also kozéposztalybeli
klienseknél pedig gyakran az okoz nehézséget, hogy nem jutnak hozz4 a sziikséges eszkdzhoz
(pl. a csaladban egy telefon van, vagy nincs internet eléfizetés).



Ezért a 2020-as, els6 jarvanyhullam alatt kidolgozott online ellatasi formakat 2020-ban és 2021-
ben is fenntartottuk. A Gubacsi ti hajléktalanok nappali ellato intézményébe kihelyezett online
szolgaltatasi pont is fennmaradt.

A jarvanyiigyi helyzet az alapitvany és munkatdrsaink szamara is jart pozitiv és negativ
fejleményekkel egyarant. Az online szolgaltatasok nydjtasa szamos tanulsaggal és lehetdséggel
szolgalt, amiket szolgaltatasaink fejlesztéséhez hasznaltunk fel. E mellett lehetdséget adott
kollégdk munkaidejének rugalmasabb iitemezésére. Ugyanakkor a szolgaltatdsi forma
miukodtetése a korabbinal nagyobb, folyamatos terhet rétt a kollégakra. A jarvany ideje alatt
megnott a szolgaltatasi igény, egy-egy kliens 1ényegesen tobb konzultacidt vett igénybe, igy az
egy kliensre jutdé konzulticios alkalmak az eldz6 évekhez képest 5-6-szorosukra emelkedtek.
Ez azzal egyiitt is a szakmai munkatarsak leterheltségét fokozta, hogy a kliensszdm az utobbi
¢vek 400 fos atlagahoz képest kb. negyedével esett vissza, hiszen a kliensek a szokasos havi,
kétheti konzultacios alkalmak helyett heti legalabb egy konzultaciot igényeltek.

5.3 A jarvanyiigyi idoszak megjelenési adatai

A Kék Pont 2021-ben, kozosségi ellatdsaiban Osszesen 557 klienst latott el, ez az el6z6 évi
85%-a. Az ellatasba az év soran Gsszesen 379 yj ellatott jelentkezett, azaz az 01j kliensek szdma
az 6ssz-kliensszamhoz hasonlé aranyban csokkent. Az 1. sz. tablazat a keriiletenkénti, 2020. és
2021. évi klienslétszam adatokat mutatja. A csokkenést 2021-ben jelentds aranyban a III.
kertileti 0 kliensek szamdnak csokkenése okozta. Ennek oka, hogy a korabbi pszichidter
szakorvos tavozasat kovetden ezen az ambulancian a jarobeteg ellatas egy ideig helyettesitéssel
miikodott, igy a meglévo kliensek megfeleld ellatdsa mellett csak kevesebb kapacitas maradt
az Ujak bevonasara. A III. keriilet 2022-es helyzetét és az ellatas adatait részletesen az V. fejezet
irja le, mig a Gat utcai ambulancia 2022-es tevékenységét a [V. fejezet elemzi.

1. tablazat: 2020-21. évi kliensszamok a jarobetegellatasban és a szenvedélybetegek kozosségi
ellatasaban (f0)

2020 2021
IX. VIII. II1. IX. VIII. 1I1.
Keriilet Keriilet Keriilet Keriilet Keriilet Keriilet
ellatott klienseinek szama 308 345 204 81 272
osszesen®
ebbdl 1) 122 317 86 37 256

Forras: sajat szerkesztés

* jarobetegellatasban valamennyi, a kézosseégi ellatisban megjelend kliens legalabb egy alkalommal
megjelenik, orvosi allapotfelmérés céljabol
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3. dbra: Megjelenések szama kozdsségi szolgdltatdsonként, 2020-21 (alkalom)
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Forras: sajat szerkesztés

A megjelenések szdma 2021-ben a kozosségi ellatasokban az el6z6 évihez képest minden
teriileten novekedést mutatott. A kozosségi ellatas megjelenési szamait a harom keriiletben az
5. dbra mutatja. A kozosségi ellatas konzultacids alkalmai négyféle alapvetd szolgaltatastipus
kozott oszlottak meg. A 2020-21-es évi megoszlasokat a szocialis ellatasokban, keriiletenként
a 6. abra mutatja.

4. dbra: A kézdsségi szolgdltatdsok tevékenységtipusainak volumene a
kertiletenként, 2020-21 (alkalom)
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1600
1400
M egyéb csoportos konzultacié
1200 . L. s
(hozzatartozdi csoport, csalad- és
parkonzultacio)
1000
jogsegély
800
600
M addiktologiai konzultacid
400
200 M pszicholdgiai konzultacio
0 (hozzétartozoi konzultacid is)
IX. kertlet VI Ill. kerulet IX. kertlet ~ VIII.  1ll. kertlet
kertlet kertlet
2020 2021

Forras: sajat szerkesztés

A jardbetegellatas 2020-21. évi szolgaltatasi volumenét a 7. abra mutatja. A Gat utcai
ambulancidn ezen a szolgéltatasi teriileten is igényndvekedést észleltiink a két év soran. A II1.
keriiletben, a fentebb mar részletezett ok miatt mintegy 19%-o0s csokkenés figyelheté meg a
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jarobetegellatasban. A havi teljesitményadatokat attekintve lathatd, hogy a helyettesités
iddszakdban a csokkenés ennél jelentdsebb volt, mig az 0j pszichiater szakorvos novemberi
kezdését kovetden a teljesitmény emelkedni kezdett. Ezért a jarvanyiigyi idészak végén arra
szamitottunk, hogy 2022-re ezen az ambulancian is ismét megkozelitjiik a jarobetegellatas
2020-as volumenét, ami az OEP altal finanszirozott fels6 volumenkorlatot érte el.

5. abra: A jarébetegelldtds volumene a két ambulancidn, 2020-21 (alkalom)
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Forrds: sajat szerkesztés

Az alacsonykiiszobli ellatast 2019-et kovetden valtozo tendencia jellemezte. A jarvany hatésara
a megkeresési és kozosségfejlesztési tevékenységek az online térbe helyezddtek at, sziirések,
személyes részvételt igényld programok szervezésére 2020-21-ben csak egy-egy rovid
id6szakban volt mod. Lakossagi mértékletesség kampanyainkra épiilé online feliileteink
miikddése azonban megélénkiil, online formdaban, heti rendszerességgel mukodott a
hozzatartoz6i csoport is. A személyes pszichoszocialis intervenciot nagyrészt az online
konzultacio valtotta fel, aminek igénybe vételében az el6z6 iddszak atlagahoz képest 2020-21-
ben mintegy 30%-o0s novekedés volt tapasztalhat6. Az alacsonykiiszobii szolgaltatdsban
megjelendk szamat évenként és szolgaltatdsonként a 8. dbra mutatja.

6. dbra: Az alacsonykiiszébli elldtds szolgdltatdsainak igénybevétele 2020-21-
ben, szolgdltatdsonként (f6)
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Forras: sajat szerkesztés
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6 A KEKPONT 2023. EVI TEVEKENYSEGEI

Jelen fejezet az Alapitvany 2023-as tevékenységeinek részleteit ismerteti. A fejezet kitér a két
felépiilési kozpontban végzett, alacsonykiiszobli, jarobetegellatds és kozosségi ellatas
tevékenységekre. A 7. dbra ezek 2022-23. ¢évi adatait Osszegzi, teriiletenként ¢és
szolgaltatasonként bemutatva a kliensszdmokat és megjelenési adatokat.

7. dbra: Kliensszdmok és megjelenéi adatok 0sszegzo tdbldja
szolgdltatdsonként és ambulancidnként, 2022-23
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Forrdas: sajat szerkesztés

A fejezet masodik fele az innovaciés munkacsoport tevékenységét, a mértékletesség
kampéanyok 2023-as eredményeit €s az utanpotlas képzésében 2023-ban végzett feladatokat
0sszegzi.

6.1 Pesti Felépiilési Kozpont (VIII. és IX. keriilet) 2023. évi tevékenységei

A Pesti Felépiilési Kozpont a Kék Pont IX. keriileti drogambulancidjanak bazisan, 2016-ban
jott 1étre. A Kék Pont alapitdsanak évétdl, 1996-t6l dolgozik Ferencvarosban, Budapest IX.
Keriilet Ferencvaros Onkormdnyzatival megkotott egyiittmiikodés megallapodas alapjan. Az
egylittmikodés célja, hogy a keriileti onkormanyzat a Kék Pont tevékenységének segitségével
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biztositsa a ferencvarosi lakossag szdmara a szenvedélybetegek alacsonykiiszobii és kozosségi
ellatasat. Cél a veszélyeztetett, fiatal keriileti lakosok elérése, drogprevencid megszervezése a
keriileti szakemberek segitségével. Az egyiittmiikddés sikere érdekében a Ferencvarosi
Onkorményzat az alapitvany szdmara egy helyiségcsoportot is biztosit, amelyben nem csak az
alapitvany keriiletben végzett szakmai munkéja zajlik, hanem egyben a Kék Pont székhelye is.

A Pesti Felépiilési Kozpont része az alapitvany VIII. keriileti Szenvedélybetegek kozosségi
ellatasa szolgaltatasa. 2014-ben, miutan a VIII. Keriilet Jozsefvaros Onkormanyzata felbontotta
az alapitvannyal kotott egyiittmiikodést, a keriiletben a szenvedélybetegek alacsonykiiszobii
ellatasat megsziintettiik, A k6zosségi ellatas székhelye az Aurdra utcai épiiletbe kertilt. A VIII.
kertileti kliensek ellatasa a kozosségi szolgaltatas keretében lakokornyezetiikben torténik. Ha a
klienseknek orvosi ellatasra van sziikségiik, a Pesti Felépiilési Kozpont IX. keriileti orvosi
szolgaltatasat tudjak igénybe venni.

6.1.1 MUNKATARSAINK ES A HUMAN EROFORRAS FEJLESZTESE

2023 végén a Pesti Felépiilési Kozpontban a szakmai feladatokat 16 kolléga és 2-4 dnkéntes
latja el: pszichiater, szocialis munkds, addiktologiai konzultans, klinikai szakpszichologus,
pszicholdgus, szocidlpedagogus. Az altaluk ellatott munkakorok: orvoskonzultans, gondozo,
segitd, terapias és szocidlis munkatars. A jarobeteg ellatast 2 f6, felvaltva rendeld pszichiater
¢s addiktologus szakorvos biztositja. A felépiilési kozpont, egyben a IX. kertileti ambulancia
vezetdje a [X. keriileti kozosségi ellatast is koordinal6 munkatars. Munkajat egy irodavezeto €s
egy VIIIL keriileti kozosségi ellatast koordindlé munkatars segiti.

A szakmai munkat végz6 munkatarsak kotelez6 tovabbképzésénél iranyado az erre vonatkozd
jogszabaly, a megbizasi szerzddéssel rendelé munkatarsak a kotelezd képzéseik teljesitésérol
maguk gondoskodnak. Amikor erre lehetdség van, az alapitvany nagyobb résztvevOszammal,
eléadasokkal, szakmai kerekasztalokkal jelenik meg a jelentdsebb hazai szakmai
rendezvényeken, a részvételi dijakat ilyen esetekben finanszirozza a kollégak szdméara. 2023-
ban a pszichoteraputa, csalddgondozd, illetve szakpszichologus képzésre jard kollégak
folytattak a képzést, az iitemezés szerinti képzését minden kolléga teljesitette, a gyesrdl 2022-
ben visszatérd kolléga viselkedéselemzd képzést kezdett meg a gyes ideje alatt, amit
visszatérése utan folytat. E mellett 2023-ban is folytatodtak a 2018-t6l, negyedévente szervezett
szakmai napok, amelyek a belsd tudasatadas €s a modszertani fejlesztés szinterei.

6.1.2 INFRASTRUKTURA

A csokkend forrasok miatt az infrastruktura jelentdsebb fejlesztésére 2023-ben nem volt mod.
A szokéasos megel6z0 karbantartdson tul a mindossze 2 db laptop cseréjére keriilt sor. A
beruhdzast az alacsonykiiszobli ellatas allami finanszirozdsabol elkiilonitett forrds tette
lehetéve.

6.1.3 A MEGJELENO KLIENSEK ADATAI

A Pesti Felépiilési Kozpont 2013-16 kozott atlagosan évi 135 11j droghasznalo klienst fogadott.
Az el6z6 években regisztralt kliensekkel egylitt igy évente kozel 300 droghasznéld klienst
lattunk el. A szerhasznalokkal és a hozzatartozokkal éves atlagban tobb mint 2400 talalkozas
(terapias alkalom, konzultacio, csoportfoglalkozas stb.) tortént.
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A kozosségi ellatasban jelentdsebb forgalomcsdkkenés mindossze 2011-2012 kozott volt
megfigyelhetd, amikor a finanszirozas atalakitdsa miatt a feladatmutatét 80-rol 41-re
csokkentették. A 2017-t81 kezdddden az 0j regisztraltak atlaga 200 fore, az egyidOben ellatottak
szdma ¢évi 400 10 koriilre emelkedett, igy a finanszirozott, 41-es feladatmutato helyett 50 feletti
feladatmutato teljesiilt mind a VIII. mind a IX. keriiletben. Mivel a feladatmutaté emelését a
szaktarca ennek ellenére nem engedélyezte, a nem finanszirozott ellatas helyett, a kapacitasok
figyelembe vételével varolistat alakitottunk ki, annak érdekében, hogy a szakembereink ne
terhelédjenck tul, igy az ellatas folyamatosan fenntarthatd legyen. gy sikeriilt az éves 0j
kliensek szamat 100 f0 koriil tartani, ennek kétharmad részét a IX. keriileti, egyarmadat a VIII.
keriileti ellatds fogadja. A jarvanyidészak alatt azonos kliensszam mellett a kontaktusszam
(taldlkozasok szédma) emelkedett tobb mint kétszeresére, igy szakembereinket ismét a
tulterhelddés veszélye fenyegette. Emiatt felfiiggesztettiik az elterelésre érkezdk fogadasat,
2022 ota a VIIL és IX. keriiletben 95%-ban onkéntes alapon érkezé ellatottaknak nyujtunk
szolgaltatast. 2023-ban egyaltalan nem volt eltereléses kliens.

8. dbra: Megjelenések szama a VIII-IX. keriiletben (szerhaszndldk,
hozzdtartozdk, 2007-2023, alkalom)
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Forrdas: sajat szerkesztés

fgy ismét sikerillt az atlagosan 300 f& kliens, atlagosan 2400 konzulticié ardnyokat
visszadllitani. 2023-ban a kliensek koziil 98 f6 voltaj, kozolok 60 fot a IX. kertilet latott el,
Ossztesen a keriiletben kozel 200 kliens ellatasa zajlik. Az éves 2400 konzultacidobol 1387
szintén a [X. keriiletben zajlott.

A jarébetegellatast a kozosségi ellatashoz hasonl6 tendencia jellemezte az elmult években. A
jarvanyiigyi idészakban az ellatottak szama 20%-kal nétt, igy is az idészak végére ebben az
ellatasban kozel kéthonapos vardlista alakult ki. Ez a varakozasi id6 az elterelésesek ellatasanak
leallitasat és kisebb kapacitasbovitést kovetden némileg csokkent (kb. felére). 2022-t6] az
elozetes allapotfelmérés végzésébe az orvos feliigyeletével szakpszichologusjelolteket is
bevontunk, igy a befogadoi vardlista megsziint. Annak viszont, aki a kezelés alatt szorult orvosi
segitségre, a krizis eseteket kivéve, még mindig tobb hetet kellett varnia. 2023-ban 1276 orvosi
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konzultacio tortént, ami az el8z6 évinél 6%-kal magasabb. Emiatt 2024-ben az orvosi kapacitas
ismételt bovitésére van sziikség.

9. dbra: A megjelenések megoszldsa a jarobetegelldtds igénybevétele szerint
2007-2023 kézétt (VII-IX. keriilet,)
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2023-ban F&varosi forrasbol kéthetente relaxéacidos csoportot, illetve, ezzel valtdsban
visszaesésmegel6zd csoportot szerveztiink. A keriiletben €16k online feliileten hozzatartozoi
csoporthoz is csatlakozhattak. A csoportok 4-7 {6 részvételével zajlottak, 2024 marciusaig
folytatodnak. Ezt kovetéen a hozzatartozoi €s a visszaesésmegel6zO csoport folytatdsat
tervezziik, a varolistan 1€vok pedig csoportos pszichoedukacioba kapcsolodhatnak be, addig is,
amig egyéni terpaidjukat megkezdik. Tovabbra is biztositjuk az ingyenes jogsegély lehetoségét,
amit a keriileti lakosok hétfé délutanonként vehetnek igénybe személyesen, a Gat utcai
ambulancidn. 2023-ban, egészen 2024 tavaszaig, csalad és parkonzultaciot szintén Fovarosi
forrasbol tudtunk biztositani, &m azt keriileti csaldd egyelére nem vette igénybe.

Az év sordn az alacsonykiiszobli ellatasban jelentdsen, mintegy harmadaval nétt a megkeresés
és a pszichoszocidlis intervencioban érintettek szama, ami a Fdvéros altal tadmogatott
Véleményvezérek bejovetele (lasd fentebb, Jozansdg haza c. rész) eldkészitdé és elinditd
munkdainak volt koszonhetd.
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10. abra: A kézosségi ellatasban megjelentek megoszldsa a kézésségi
szolgdltatdsok igénybevétele szerint (VIII-IX. keriilet, 2007-2020)
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6.1.4 A IX.KERULETI KABITOSZERUGYI EGYEZTETO FORUMBAN VEGZETT MUNKA

Az alapitvany Pesti Felépiilési Kozpontja évek oOta aktivan részt vesz a IX. keriileti
Kabitészeriigyi Egyeztetd Forum (KEF) munkéjaban. A 2013 6ta minden évben a KEF-ek
szamara kiirt palyazatok elkészitésében és megvaldsitdsdban, a szakmai partnerek rendszeres
informalasaban, a helyi drogstratégia elkészitésében és feliilvizsgalatdban, a KEF Kezelés-
ellatdas Munkacsoportjaban, illetve a Parbeszéd Mithely munkajaban. A KEF tagjaként
rendszeresen részt vesziink a kertileti, szocialis témaji, avagy a lakossag szamara szervezett
eseményeken. A KEF programjair6l folyamatosan beszamoltunk a szervezet honlapjén, illetve
Facebook oldalén.

6.2 Budai Felépiilési Kozpont (II1. keriilet) 2023. évi tevékenységei

A Budai Felépiilési Kozpont a Kék Pont III. kertileti drogambulancidjanak béazisan, 2016-ban
jott létre. A Kék Pont 2001-t81 dolgozik Obudan, Budapest III. Keriilet Obuda Békasmegyer
Onkormanyzataval megkotott egyiittmiikodés megallapodas alapjan. Az egyiittmiikodés célja,
hogy a keriileti 6nkormanyzat a K&k Pont tevékenységének segitségével biztositsa a kertileti
lakossdg szamara a szenvedélybetegek alacsonykiiszobli és kozosségi ellatasat. Cél a
veszélyeztetett, fiatal keriileti lakosok elérése, drogprevencid megszervezése a kertileti
szakemberek segitségével. Az egyiittmiikodés sikere érdekében az Obudai Onkormanyzat az
alapitvany szamadra egy helyiségcsoportot is biztosit, amelyben az alapitvany keriiletben végzett
szakmai munkéja zajlik.
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6.2.1 MUNKATARSAINK ES A HUMAN EROFORRAS FEJLESZTESE

2023 végén a Budai Felépiilési Kozpontban a szakmai feladatokat dsszesen 9 kolléga és 2-4
onkéntes latja el. Koziiliikk a kdvetkezd szakemberek dolgoztak a kliensellatasban: pszichiater,
szocialis munkas, addiktologiai konzultans, pszicholdgus, szociologus, kulturalis antropoldgus.
Az altaluk ellatott munkakordk: orvoskonzultans, segitd, terapids munkatars, szocidlis
munkatars. A jarobeteg ellatast egy pszichidter és addiktologus szakorvos biztositja. A
felépiilési kdzpont és a III. keriileti ambulancia vezetését a korabbi vezetd gyesének ideje alatt
(2022 vége oOta) szakmai és operativ megbizott vezetk végzik.

A szakmai munkat végz6 munkatarsak kotelezé tovabbképzésénél iranyado az erre vonatkozo
jogszabaly, a megbizasi szerzddéssel rendelé munkatarsak a kotelezd képzéseik teljesitésérdl
maguk gondoskodnak. Amikor erre lehetdség van, az alapitvany nagyobb résztvevOszammal,
eldadasokkal, szakmai kerekasztalokkal jelenik meg a jelentdsebb hazai szakmai
rendezvényeken, a részvételi dijakat ilyen esetekben finanszirozza a kollégak szamara. 2023-
ben a pszichoteraputa, csalddgondozo, illetve szakpszichologus képzésre jard kollégak
folytattak a képzést, az egyéb tovabbképzéseken minden dolgoz6 az iitemezésnek megfelelden
vett részt, egy fo szakpszichologusi képzése 2023 novemberében véget ért, 6 tevékenységét
2024-t61 végzett szakpszicholdgusként folytatja. E mellett 2023-ban is folytatodtak a 2018-t6l,
negyedévente szervezett szakmai napok, amelyek a belsé tudasatadas €s a modszertani
fejlesztés szinterei.

6.2.2 INFRASTRUKTURA

A csokkend forrasok miatt az infrastruktura jelentdsebb fejlesztésére 2023-ben nem volt mod.
A szokdsos megel6zd karbantartdson tal a minddssze 2 db laptop cseréjére keriilt sor. A
beruhazast az alacsonykiiszobii ellatds allami finanszirozasabol elkiilonitett forras tette
lehetévé.

6.2.3 A MEGJELENO KLIENSEK ADATAI

A Budai Felépiilési Kozpont 2006-15 kozott atlagosan 100 j droghasznald klienst fogadott. Az
el6z6 években regisztralt kliensekkel egyiitt ebben az idészakban atlagosan évente kozel 200
droghasznalo klienst lattunk el, a szerhasznalokkal és a hozzatartozokkal éves atlagban kozel
1700 kontaktust tortént. Rovid ideig tarté forgalomcsdkkenés mindossze 2012 utdn volt
megfigyelhetd, amikor a finanszirozds 4atalakitasa miatt a feladatmutatot 80-r6l 41-re
csokkentették. Azonban a kliensszam ezt kovetoen is meredeken emelkedett, 2016-ban mar 263
uj, 54 régi, 2017-ben 369 1y, 56 régi klienssel dolgoztunk. Emiatt mar 2017-ben két alkalommal
kértiik a feladatmutatd emelését, am azt a szaktarca nem engedélyezte. A 2018-as év, a 2016-
17-eshez hasonloan, forgalmasabb volt a korabbiakndl, a Budai Felépiilési Kozpont
tekintetében a finanszirozott, 41-es feladatmutato6 helyett folyamatosan 50 feletti volt az 4tlagos
kliensforgalom, az év soran 37 régi és 377 1j klienst fogadtunk. A 2017-ben kialakult vardlista
2018-ra allandova valt. A vardlistak kezelése a kollégaktol jelentds kapacitast igényel, ezért az
onkéntes kezelésre jelentkezOket elonyben részesitjiik az elterelésre jelentkezokhoz képest. E
mellett 2019-t61 a szocidlis normativa finanszirozasan feliili 1étszamot 6nkoltséges alapon is
tudjuk fogadni, mivel szakember kapacitds szolgaltatasonként havi 5-8 f0 erejéig még a
finanszirozott klienslétszamon feliil is rendelkezésre all. 2019-ben az 52 régi kliens mellett 366
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f6 wjat fogadtak munkatarsaink. Osszességében 2016-19 kdzott az atlagos kliensszam elérte a
400 f6t, az el6z6 idészakhoz képest kdzel 3,5-szeresére (345 fore) ndtt az éves atlagban fogadott
uj kliensek szama, mig a tartosan ellatasban 1évok szama nagyjabdl felére, 50 fore csokkent.

2023-ban dsszesen 326 f6 volt ellatasban, koziiliikk 270 {6 0j kliensként — ez a klienslétszamban
az el6z6 évi kozel dupldjat jelentette, amit a kapacitdsok egyensulyban tartdsahoz az egy fore
jutd megjelenések szdméanak csokkenése kompenzalt. Az éves 1720-as megjelenési
alkalomszam igy is mintegy 8 szazalékponttal meghaladta az el6z0 évit.

A jarébetegellatasban minden kliens megjelent, a megjelenések szdma az el6z6 évekhez képest
itt is kozel 10 szazalékponttal emelkedett, 633 alkalomra.

11. dbra: A megjelenések megoszldsa a jarobetgelldtds igénybevétele szerint
(2006-2023)
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Az ambulancian 2023-ban is folytatodott a hozzatartozo6i konzultacio, csoportos formaban, az
alacsonykiiszobii ellatas keretében, amely ellatds egyre népszeriibb. Az online csoport mellett
az év egy részében személyes csoport is miikddott, illetve csaldd €s par konzultacidra is
lehetdség nyilt, FOvarosi tamogatasu projektbdl. Az igényelt jogi konzultaciok szédma
valamelyest nott az el6z6 évekhez képest, ilyet 13 esetben igényeltek az év soran.
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12. abra: A kézdsségi ellatdsban megjelentek megoszldsa a szolgdltatdsok
igénybevétele szerint (2006-2023)
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A BFK-ban keddi napokon az Anonim Alkoholistak helyi csoportja talalkozik, egyiittmikodés
keretében. Az alacsonykiiszobii ellatasban helyi jatszotereken mikodtettek sziilécsoportot
kollégaink, ami kétheti rendszerességgel lt Ossze, 10-15 fovel (Gsszesen 513 megjelenési
alkalmat produkalva).

6.2.4 AIIl KERULETI KABITOSZERUGYI EGYEZTETO FORUMBAN VEGZETT MUNKA

Az alapitvany Budai Felépiilési Kozpontja évek oOta aktivan részt vesz a IIl. keriileti KEF
munkdjaban. Kozremiikodiink a KEF-ek szamara kiirt palyazatok elkészitésében ¢&s
megvaldsitdsaban, a szakmai partnerek rendszeres informaldsaban, a helyi drogstratégia
elkészitésében ¢és feliilvizsgalatdban, intézménylatogatdkat fogadunk, megkeresés esetén
szakemberek kozotti konzultacioval esetmegbeszéléssel segitjiik a mas szakteriileten dolgozo
kollégdk munkdjat. A KEF tagjaként rendszeresen részt vesziink a keriileti, szocialis témaju,
avagy a lakossdg szamara szervezett eseményeken. A KEF programjairdl folyamatosan
beszamoltunk a szervezet honlapjan, illetve Facebook oldalan.

6.3 Utanpotlasképzés

Egy-egy droghasznal6 kliens esete révén kertiliink kapcsolatba €s alakitunk ki egytittmikodést
szakemberekkel (pl. droghasznal¢ fiatalok tandrai, szocidlis munkasok). Ilyenkor szuperviziot,
esetmegbeszelést vagy kozos esetgondozast vallalunk.

A Kék Pont Alapitvany rendszeresen fogad terepgyakorlatra didkokat felsdoktatasi
intézményekbdl. Az addiktologiai konzultansokat, pszichologusokat és szocialis munkésokat
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képz6 felsGoktatasi intézmények koziil az ELTE ¢és a SE megfeleld karaival a legszorosabb a
kapcsolatunk.

Egyre tobb programot kinalunk a pedagdgusoknak, szakembereknek tréningek, akkreditalt
tovabbképzések formdjaban. A pedagoégusok szaméara a kordbbi években egy, a
gyermekvédelemben és a szocidlis teriileten dolgoz6 szakemberek tovabbképzése érdekében
korabbi képzésiinket e-learning program formdjaban is akkreditaltattuk. A programok célja
egyrészt, hogy a résztvevok €rzékenyebbé valjanak a drogproblémak irant, segitséget kapjanak
felismeréséhez ¢s kezeléséhez. Masrészt a programokon a drogmegel6zés €s a drogkezelés
hatékonysaganak fokozasa érdekében, a kiilonbozo teriileten dolgozod szakemberek és
intézmények kozotti egyiittmiikddés keriil fokuszba. 2023 folyamén a elektronikus feliileten
Osszesen 8 db szocialis szakemberképzést tartottunk, Korszerii addiktologia téméban, amin
Osszesen tobb mint 150 6 vett részt. Az év soran megszervezett 2 db ASI tréningen 9 szakember
sajatitotta el az addiktologiai stilyossagi index gyakorlati hasznalatat. Az év sordn kéthetente
miikddott a sziiloklub, problémas kamaszok sziileinek az év végére pedig digitalis sziild témaja
eldadast dolgoztunk ki, amibdl 3 probaeldadast is tartottunk, Osszesen tobb mint 50
résztvevovel. Az év soran 7 f6 addiktoldgiai konzultdns gyakornok mellett 7 pszichologus
hallgat6 vett részt egyéni gyakorlaton.

13. abra: Egyéni és csoportos intézményi gyakorlatra, intézményldtogatdsra
érkezbk szdmdnak alakuldsa (1997-2023, szervezeti ésszesen adatok, f0)
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6.4 Az Innovacios Munkacsoport tevékenysége 2023-ban

A Biopolitikai Miihely 2014 6ta els6sorban a mértékletesség eszméjének népszeriisitésére,
innovativ, prevencios ¢és informacidos programok kidolgozasara, illetve az ezekkel, és a
felépiilés-centrikus addiktoldgia népszertsitésével kapcsolatos kommunikécidra koncentralt. A
hatékony munka érdekében a bevonds alapu programok és a megel6zd célu tajékoztatas kozel
azonos aranyban volt jelen. Az Innovaciés Munkacsoport 2020-ban, a korabbi BPM
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szakembereibdl jott létre. 2021-t6] a szakembergarda a szakmai kommunikécidért felelds
munkatarssal boviilt.

Az Innovacids Munkacsoport munkatarsai miikodtetik az alapitvany Facebook profiljat, illetve
koordindljak a munkadnk kapcsan keletkezd média megkeresések megvalaszolésat, illetve az
altalunk kezdeményezett média megkereséseket (sajtokdzlemények, tajékoztatdk stb.).
Kommunikacionkban az utdbbi években a hangstuly a hangzo és képi, illetve irott sajto esetén
is az online feliiletekre helyezddik. Sajat feliileteink kozil statikus, altalanos informéaciokat
nyujtd honlapunk mellett a friss informécidkat napi frissitésii Facebook profilunkon, Mixcloud
¢s Youtube csatornainkon kozoljiikk. A Facebook oldal kovetdinek €s 1djkjainak szama 2022-re
meghaladta a hatezer f6t, egy-egy poszt organikus elérése 3-4 ezerre, a napi oldalmegtekintés
atlagosan 70 koriilire tehetd, de lakossagi kampanyaink idészakéban az egyes posztok elérése
a 10 ezret, a napi oldalmegtekintések a 300-at is meghaladtdk. Az oldalon létrehozott
eseményekkel elértek szadma 2016 oOta atlagosan évi 5-6 ezer fovel n6, A 2020-as évekre
meghaladta a 110 ezret.

6.5 Szaraz November

2016-ban hirdettiik meg el0szor az onmagunk ¢és az alkoholhoz fiz6d6 viszonyunk jobb
megértésére ¢épilild, egy honapos absztinencia kampanyunkat, az angliai Sober October
mintdjara. A harmincnapos, alkoholmentes kozdsségi programot kollektiv dngondozasként
értelmezve szerveztiik meg a Facebookon. Az alapitvany munkatéarsai a kampanytol azt vartak,
hogy szélesedik az alkoholrdl folyd tarsadalmi parbeszéd, valamint olyan egyéni élmények ¢és
felismerések birtokaba jutnak a résztvevOk, amellyel hatékonyabban tudjadk az
alkoholfogyasztasukat szabalyozni, valamint megel6zni a problémas ivas kialakulasat. Az
esemény célja a mértékletesség erényének €s az ongondozas gyakorlatinak elmélyitése az
alkohol iranti sévargasban megtalalt tanulsagok altal. Az esemény médiatdmogatdja kezdettol
a Tilos Radid 7téritd c. miisora, segitségiikkel és a Facebook kampannyal egy honapra a teljes
magyar sajtot tematizaltuk, illetve erdsen athangoltuk a Kék Pontrdl és iizeneteirdl a sajtoban
megjelend asszociaciokat. A Szdraz November mar elsé alkalommal kozel 100 ezer embert ért
el az online térben, az alkoholmentes honaphoz kozel 10.000 ember csatlakozott, és 1étrejott az
elsd, alkoholmentességet tamogatd online felépiilési kozosség, amely azota is miikddik. A
kovetkezd években a kampanyra kutatdsok, egytittmiikodések épiiltek maga a kampéany pedig
éventer valtozod tematikaval mikodott. fgy foglalkoztunk példaul a nék, a felsGoktatési
hallgatok alkoholfogyasztasaval és az tinnepekhez kotddo fogyasztasi szokasokkal. A 2020-21-
es jarvanyiddszak alatt a kampanyban a jelenléti programok mellett online eseményeket is
szerveztiink. 2021-22-ben elkésziilt a merjkevesebbet.hu oldal ahol a szaraznovemberezdk
podcastban, videdkban vallanak a kihivas alatt gytijtott pozitiv élményeikrdl. A honlap emellett
a mas oromforrasokkal kapcsolatos mértékletes fogyasztas népszertisitéséhez is tartalmi bazist
kinal, igy a mértékletesség kampany mar egész évre kiterjeszthetdveé valt.

A 2023-as kampany célja ezért a kozosségépités, jelszava: Merj kevesebbet, legyiink tobben!
volt. Ennek jegyében elOszor tartottunk Onkénteseink, tdmogatdink ¢és egylittmikodo
partnereink szamara taldlkozot, illetve hirdettiink széleskorii adomanygytijté kampanyt. A
korabbi években kidolgozott tartalmak felhasznalasdval megalapoztuk azt az onkéntes bazist
(Szaraz November Nagykovetek), akik a tovabbi években a kozOsségépitést segitik majd.
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Sikeres adomanygyiijtd eseménylinkon szakemberek, muiivészek €s celebek beszélgettek a
mértékletes fogyasztasrol, miivészetrdl, kozosségrol.

6.6 Tépozar

A Széraz November kampanyunk mintdjara, 2018 tavaszan elinditottuk a Tépdzar — harminc
nap marihuéna nélkiil cimii kampanyunkat. A program, sikerére valé tekintettel a kovetkezo
években a programot ismét megrendeztiik. A Covid helyzetre vald tekintettel a programot 2020-
ban Alkohol Drog Karantén cimen egész évre meghosszabbitottuk. 2021-t61 a kampany ismét
a szokasos, marcius 2 1-aprilis 20. kozotti idészakban zajlott.

A progressziv szemléletii o6ngondoz6 program elsdésorban azoknak szol, akik napi vagy heti
rendszerességli marihudna szivok, és segitok szeretnék megreguldzni a hasznalatukat, vagy
problémasnak érzik a szivast, de eddig még nem tettek semmit annak érdekében, hogy ezt
menedzseljék vagy megsziintessék. A kampannyal szandékunk felhivni a figyelmet a
problémas fogyasztast megsziintetd segitdi lehetdségekre, az ongondozasban rejld onerdre €s a
jOzansag megtartasat tamogatd programokra. A TépOzar alatt tapasztalati szakértok és képzett
tamogattak a vallalas megtartasat, de a kozosen megélt élményekbdl mindenki merithetett, aki
részt vett a kihivasban, és megosztotta masokkal is a tapasztalatait az anonim féorumban, az
alapitvany honlapjan. A programnak semmilyen médon nem célja vagy témdja a marihuana
legalizacidja, a kozponti kérdés a fiiggdség elkeriilése és a problémas hasznalat megsziintetése
vagy menedzselése.

6.7 Jozansag Haza

A program el6készitése 2020-ban, a Gubacsi utcai hajléktalanellatoba kihelyezett online
pontunk mikodtetése soran vetddott fel a dizajner szereket hasznald hajléktalan emberek
sziikségleteinek, kezelési lehetdségeinek kérdése, kiilonds tekintettel arra, hogy a
hajléktalanellatdsban ezek az emberek latszanak-e, illetve megkapjak-e a sziikséges segitséget?

A 2021-22-ben végzett terepkutatasra alapozva, FOvarosi tamogatassal valosult meg 2022-23-
ban az elsd Jozansag Haza program, a Véleményvezérek bejovetele cimi projekt keretében. A
keresztiil az érintettek elérését, informacid nyujtast és artalomcsdkkentést tiizott ki célul. Veliik
¢s kozremiikddo partnereink, a HepaGo, a BMSZKI, a Maltai Szeretetszolgélat, a Vordskereszt,
illetve ezen nagyobb szervezetek altal mukodtetett hajléktalanellatd intézmények ¢és
munkatarsaik segitségével tobb mint szaz szerhasznalot értiink el. Szamukra tobb mint
egymilli6 forint értékii artalomcsdkkentd eszkdzt (fertdtlenitdk, vitaminok, étkezést, rendszeres
vizfogyasztast tamogatd eszkozoket, melegitd folia, kesztyll stb.) osztottunk ki, illetve az
intézményi fejlesztéshez egy javaslatcsomagot is kidolgoztunk.
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